HATALYON KiVUL!

UGYFEL TAJEKOZTATO

2M Biztositasi Alkusz Kft. a 2003.évi LX. tv. 37. paragrafusnak megfelel6en az alabbiakrol tajékoztatja ligyfelét:

1. A 2M Biztositasi Alkusz Kft. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének (PSZAF) engedélye alapjan, annak
ellenérzése alatt végzi tevékenységét. Engedély szama: EN-I1I/M-303/2009. Tarsasagunk szakmai feliigyeletét a PSZAF
latja el, esetleges panasz esetén is hozzajuk fordulhat. (PSZAF 1013 Budapest Krisztina krt 39, tel: 1/48-99-100,
www.pszaf.hu).

2. A 2M Biztositasi Alkusz Kft., mint fliggetlen biztositaskézvetits, alkusz, cégszeri jegyzésére kizarélag a tarsasag
Ugyvezetdi jogosultak, Miseta Gyula és Mucsi Tamas ugyvezeték.

2.1. Jelen megbizasi szerz6dést az Alkusz nevében eljard, megbizott lizletk6td joghatalyosan alairhatja!

3. Alkusz a "fuggetlen biztositaskozvetitéi mihiba" elkdvetésekor felelésségre vonhatd. Tarsasagunk a torvényi
szabdlyozasnak (Bit.) megfeleléen rendelkezik szakmai felel6sségbiztositassal, amelyet az Allianz Zrt. kezel.
Kotvényszam: AHB713786095

4, Az alkusz teljes felel6sséggel tartozik alkalmazottai és megbizéi altal az Gigyfélnek okozott karok esetén.
Tarsasagunk megbizottjai sorszamozott, fényképes igazolvannyal rendelkeznek, nevik a www.pszaf.hu internetes

oldal "Ugynok regiszterében”, illetve tarsasagunk honlapjan - www.2malkusz.hu — megtalalhatéak.

Keérjiuk azonositsak a neviinkben eljaré6 megbizottakat az interneten vagy igazolvanyuk alapjan!

5. Alkusz nem tekinthetd a biztosité képviseldjének, a biztosito(k) nevében jognyilatkozatot nem tehet, nincs
felhatalmazasa az Ugyfél biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos jognyilatkozatainak a biztositd(k) nevében valo
joghatalyos fogadasara, igy a biztositasi szerzédés felmondasanak fogadasara sem. Az Ugyfél biztositoval
szembeni jognyilatkozatai a biztositéhoz valé beérkezéssel valnak hatalyossa, ezért az Alkusz tudomasszerzése
nem tekinthetd biztosité(k) tudomasszerzésének.

6. Az Alkusz kozvetitésével megkotott biztositasi szerz6dések létrejottére vonatkozé (Ptk 537 paragrafus (2)
szabalyozasa) 15 napos kockazatelbiralasi hataridét attdl a naptdl kell szamitani, amikor az ajénlat a Biztositéhoz
beérkezik.

7. Fogyasztdi panasz esetén Ugyfél a panaszkezelés rendjérd| a sajat és megbizotti irodainkban

kifiggesztett tajékoztatobdl, a www.2malkusz.hu (panaszkezelés) internetes cimen, a 20/515-32-81-es

telefonszamon vagy székhelylnkre (2234 Magléd, Matyas kiraly u. 86.) cimzett levele utjan tajékozodhat.
8. A 2M Biztositasi Alkusz Kft-t, valamint annak alkalmazottait, képviselGit, szerz6doétt lizletkétbit a tudomasukra
jutott és az ugyfél személyes kérilményeire, vagyoni helyzetére, valamint szerz6déseire vonatkozé adatok

tekintetében (biztositasi titok) titoktartasi kdtelezettség terheli.
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